Uloga ucitelja u digitalnim
zajednicama
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Digitalne -On line zajednice

Grupe ljudi koje komuniciraju putem
Interneta, umjesto licem u lice.
Omogucuju povezivanje pojedinaca
sli¢nih interesa, neovisno o njihovoj
fizickoj lokaciji, radi druzenja, razmjene
znanja, profesionalnog razvoja ili
zabave.

Upjesna online zajednica za ucenje
zahtijeva koristenje odgovarajuéih
digitalnih alata za uspjesnu
komunikaciju.
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Komunikacija i suradnja

Rad u skoli zahtijeva svakodnevnu medusobnu suradnju djelatnika,
ucenika i roditelja.
Kvalitetna suradnja rezultira ve¢im zadovoljstvom svih sudionika.
Digitalnim tehnologijama prikupljanje podataka puno jednostavnije,
brze i efikasnije.
Kvalitetha on line suradnja pridonosi:

boljem skolskom uspjehu ucenika

poticanju roditelja na odgojno djelovanje

bolje razumijevanje skolskog rada
On line zajednice razvijanju bolje komunikacije i interakcije izmedu svih
sudionika odgojno-obrazovnog procesa, a time i ve¢oj povezanosti skole
i Sire drustvene zajednice.
Zahvaljujuéi digitalnim tehnologijama prikupljanje podataka danas je
puno jednostavnije nego prije.
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Norme ponasanja
digitalnim zajednica

Postavljanje jasnih pravila i ocekivanja

Postovanje drugih, komuniciraj pristojno i bez vrijedanja,
uvazavaj razli¢ita misljenja i stavove, ne koristi govor
mrznje ili diskriminaciju.

Primjerena komunikacija - pisi jasno i razumljivo, drzi se
teme razgovora, poticanje interakcije i suradnje.

Zastita privatnosti - ne dijeli osobne podatke, ne objavljuj
tude fotografije bez dopustenja.

Odgovorno sudjelovanje - redovito prati obavijesti i
zadatke sudjeluj u raspravama i pomazi drugima.
Sigurno ponasanje - prijavi neprimjeren sadrzaj ili nasilje,
ne otvaraj sumnjive linkove ili datoteke . Slijedi upute
nastavnika.

Jasna komunikacija - objavite tjedne rasporede, rokove i
nacine na koje ucenici mogu dobiti povratnu informaciju ili
pomo¢

" Pravila i Norme

ponasanja on line zajednica
Saznajte kako se odgovorno i pozitivno ponsati u oline zajednicama
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Pomazui jedni drugima gradimo 4.
sigurnu i pozitivnu online zajednicu.




Najcesci oblici online zajednica za u¢enje u Hrvatskoj

Online zajednice omogucuju razmjenu znanja, podrsku i suradnju medu ucenicima, studentima i strucnjacima.
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DISCORD
POSLUZITELJI

Organizirani posluZitelji
s tematskim kanalima

FACEBOOK
GRUPE

Grupe u kojima ¢lanovi
postavijaju pitanja,

MICROSOFT
TEAMS

Platforma za online
nastavu, suradnju,

™
MOODLE
SUSTAVI

Sustavi za e-utenje
s tedajevima,

za komunikaciju, dijele materijale predaje i zajednicki kvizovima s objasnjenjima,
razmjenu materijala i iskustva vezana rad na projektima. i obrazovnim lekcijama i
i pomo¢ pri ucenju. uz ucenje. materijalima. iPS'F',?‘f:ma'“a za
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fakultetima Streberaj
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fleksibilnost
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Razmjena znanja
e i iskustava medu
clanovima.

/_)' Podréka i
motivacija
lII kroz zajednicu.

Raznoliki formati:
chat, video, tecajevi, |
materijali. ‘



NAJCESCI OBLICI ONLINE ZAJEDNICA
ZA UCENJE U HRVATSKOJ

Na temelju rasirenosti i popularnosti medu ucenicima, studentima i gradanima.
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FACEBOOK GRUPE DISCORD GOOGLE REDDIT TELEGRAM
POSLUZITELJI UCIONICA ZAJEDNICE GRUPE | KANALI

68% 45% 42% 27% 25%

Zatvorene grupe za Popularni medu Sluzbeni online alat Forumi poput r/croatia Brza razmjena vijesti,
razmjenu materijala, srednjoskolcima i koji nastavnici koriste ill specijalizirani kratkih savjeta i
pitanja i savjeta studentima za za organizaciju edukativni threadovi obavijesti o
vezanih uz nastavu, zajednicko ucenje zadataka i materijala. za pomoc | diskusiju. ispitima i rokovima.
u stvarnom vremenu.

RASIRENOST KORISTENJA

Facebook grupe 68%
Discord posluZitelji
Google Ucionica

Reddit zajednice

Telegram grupe i kanali



Kljuéne karakteristike online zajednica:

Zajednicki interesi

Clanovi se okupljaju oko zajedni¢kin tema, poput
razmjena znanja, edukacije, zajednickih ciljeva i sl.
Interaktivnost

Komunikacija je dvosmjerna i odvija se putem chatova,
foruma, drustvenih mreza, specijaliziranih platformiitd.
Virtualni identitet

Korisnici Cesto koriste pseudonime ili avatare kako bi se
predstavili u digitalnom prostoru.
Osjecaj pripadnosti

Clanovi razvijaju komunikacije vjestine, razmjenu
misljenja i medusobnu podrsku.

Pravilo digitalne komunikacije: ,, Ono sto ne mozete reci

uzivo, nemojte niti napisati koristeci bilo koji alat za
digitalnu komunika”.
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®  SLUZBENE OBRAZOVNE PLATFORME (HRVATSKA)

Merlin
im (Moodte sustav) CARNet 1LoOmen
Glavna platforma za-ienje & Moodl = yna | srodne skole
s fakultetima
« Tamelji so na Moodie (Marlin) @ Utenici - nesavaju zadake
@ Komuniciraju s nastavniciama
=PninEiicoes © sudjeluju u grupom radu

* Forume i rasprave
« Predaju zadataka i suradnju % e-Dnevnik + digitalni alati

Q srce.unizg e foeuiiMerlin (V] Podrika nastavi | komunikac)l utenika,
nastavnika | roditelja

M GLOBALNE PLATFORME (KORISTE SE | U HRVATSKOJ) .

E Classr:om $ r:e‘;rr::d‘ o Zoom

@ Dijeljenje materijala, @ Online nastava @ Online pradavanja
grupni zadaci timski rad i chat, radionice

@ komurikacija i komentari | @ dijeljénje dokumenata @ grupna interakcija |
! rasprava

ONLINE ZAJEDNICE ZA UCENJE (NEFORMALNE)
Szoom

@ Serveriza © Po fakultetima ‘ @ Online predavanja. (@ Onéine predavanja,
razmjere skfip @ Razmjens radonice radonice
| grupno materijala i @ grupna interakei @ Comdsodecing
uéenje u reainom AEppiap i raspeava :

.‘ U Hrvatskoj se u¢enje | suradnja online odvijaju kroz kombinaciju:

SLUZEENIN SUSTAVA  [/] GIOBALNIM ALATA NEFORMALNIN
(MERLIN, LOOMEN) |GOOGLE CASSROOM, TRAMS) (DSCORD, FACEROOK, KEDOTT)
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Najcesci oblici online zajednica:
U danasnje doba djelatnici, ucenici i roditelji osim komunikacije uzivo za medusobno komuniciranje ¢esce koriste:
e-Dnevnike- Informativka, e-posta, Viber, WhatsUp , Messinger grupe, Microsoft Teams, grupe nha drustvenim
mrezama, digitalne alate i sl.
Discord serveri - virtualna mjesta za okupljanje, komunikaciju i zajednice organizirane oko specifi¢nih tema,
igara, ucenja i sl. Omogucuju chat, glasovne razgovore i dijeljenje sadrzaja, (gaming, ucenje, programiranje i
druzenje). https://discord.com/servers?query=igr
Slack kanali - prostori za komunikaciju unutar Slack platforme koji omogucéuju organizaciju razgovora prema
temama, projektimaiili timovima. https://youtu.be/gexu2ufYrZU?si=KvtA4gKLyxX2Hsva
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https://discord.com/servers?query=igr
https://discord.com/servers?query=igr
https://youtu.be/qexu2ufYrZU?si=KvtA4qKLyxX2Hsva
https://youtu.be/qexu2ufYrZU?si=KvtA4qKLyxX2Hsva
https://youtu.be/qexu2ufYrZU?si=KvtA4qKLyxX2Hsva

Forumi i platforme za diskusiju

Reddit - sadrzi zbirku specificnih tema. Korisnici dijele sadrzaj koji se rangiraju glasovanjem

prema kvaliteti, stvarajuci personalizirani izvor vijestii rasprava.

Quora - baza znanja gdje korisnici postavljaju pitanja, ¢itaju odgovore i dijele vlastita iskustva, koristi se
za marketing te oglasavanje

Gaming zajednice - grupe igraca videoigaraiili platformi (najbrojniji su serveri za popularne igre kao sto
su League of Legends, Roblox, Valorant, GTA 5 Roleplay i Minecraft)
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https://www.reddit.com/
https://www.reddit.com/
https://www.quora.com/
https://www.quora.com/

Alati za suradnju

E-posta

Drustvene mreze

Grupe na Messengeru, Viberu, WhatsAppu i dr.

Zoom- alat za video pozive u stvarnom vremenu te komunikaciju putem chata https://www.zoom.com/

Doodle - besplatan web alat za dogovaranje termina sastanaka bez potrebe za registracijom. https://doodle.com).
Tricider - alat za prikupljanje ideja, komunikaciju i glasanje (besplatan, moguée ga je koristiti bez
registracije).nttps://www.tricider.com/

Mentalne mape — alati za prikupljanje ideja (Mindomo, MindMeister, Xmind, Popplet, Coggle, Bubble.us, Gliffy i sl)



https://www.zoom.com/
https://www.zoom.com/
https://doodle.com/
https://doodle.com/
https://doodle.com/
https://www.tricider.com/
https://www.tricider.com/
https://www.tricider.com/

Yammer - Viva Engage - drustvena mreza kojoj se

mogu pridruziti samo osobe pomocéu AAI@EduHr korisnic¢kog

racuna, slicna Facebooku. Ucenici su zasti¢eni od nepoznatih

osoba koji ne pripadaju instituciji.

Google Classroom — (Google ucionica) besplatna je

internetska usluga razvijena od strane Googlea koja sluzi kao

platforma za ucenje i upravljanje nastavom.
https://www.youtube.com/watch?v=Rx gjwlarmw

Google Classroom

& Home s
Members * 65 +
M Mijana Lesi¢
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8 Communities
Community experts
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https://www.youtube.com/watch?v=Rx_qjw1armw
https://www.youtube.com/watch?v=Rx_qjw1armw

Microsoft Teams za obrazovanje - koristi se unutar Office 365 paketa za
skole za komunikaciju u stvarnom vremenu i zajednicki rad na dokumentima.
SchoolHub.ai - obrazovna digitalna platforma koja koristi umjetnu 4

| exibmamanic 11 ovibmazuranic
ogplin | 202572028 | ox ogin | 2025/2026 | o

inteligenciju kako bi unaprijedila ué¢enje i pouc¢avanje u osnovnim i srednjim = 7 =
68 -
skolama. Namijenjena je uéenicima i nastavnicima. Sadrzi alate koji ..

6
olaksavaju ucenje, planiranje nastave i administrativne zadatke. Uskladena je - B
s GDPR regulativom i dizajnirana s naglaskom na sigurnost i privatnost 2ea 0ea
korisnika, posebno uc¢enika koji olaksavaju rad u online zajednicama.

6 SchoolHub @ Unlock more features with a free account Log in or sign up Upgrade or join the
@ Start Startanew chatwith @ Chat for teachers ©
(® Custom chatbots By using this, you consent to our Jerms.of Service.
88 Materials @® Attention!
The answers come from artificial intelligence (Al) so it can make mistakes. Remember not to share personal information. If you

® Community need to talk about something important, it's best you talk to someone you trust.
3 Image Generator

- ®  ow can | help you today?

@ Inspiration and Tips o

) About Schoolhub

8 Pridnutte se smu il 5



Platforme za Igrifikacija

Kahoot! - platforma za kvizove u stvarnom vremenu koji poticu natjecanje

Classcraft - platforma za gamifikaciju hastave koja pretvara ucionicu u igru uloga nalik na World of
Warcraft.

Duolingo - platformai aplikacija za besplatno ucéenje stranih jezika, razinai liga.

EducaPlay - platforma za stvaranje i dijeljenje interaktivnih edukativnih igara , aktivnosti, kvizova,
krizaljki, osmosmijerki i sl.
LearningApps - omogucuje izradu malih interaktivnih modula za nastavu. Nije potrebna prijava.

Glavni cilj alata je povecanje angazmana ucenika, poboljsanje upravljanja ucionicom te razvoj socijalno-
emocionalnih vjestina

e ™,

F N educaplay r—
Learning Make learning games ‘ ' ' ~
e in no tlme u
pS o rg f] ons oame oe engage your audience with your own

Apps.
K,_,.A | 5 Classcraft
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https://kahoot.it/
https://kahoot.it/
https://classcraft.ai/
https://classcraft.ai/
https://www.duolingo.com/
https://www.duolingo.com/
https://www.educaplay.com/
https://www.educaplay.com/
https://learningapps.org/
https://learningapps.org/

Alati koji ucenje pretvaraju u igru i povecavaju
angaZman ucenika.

* Brza | jpdnostavna @rada kvizova

Prforme 30 -~ © Igra ulivo Il kao domacs zadats
o) poticu natjecanje © Rang-liste i bodovanje

= gamith ok
pretvara ubonicu v igru ulogs nalik na * Uenici su likovi s
uogama, zdravijern i mocima
j tanie argad stenika, .S | tmsld rad
Classcraft rotokse wavons boncomteraney  * Nograde za pozkives ponalans
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\S
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DERIII s
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N
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Platforma 23 jo | dipljerye
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\ Mocie® SN W =mamms oo NeEs Somm &
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Omoguuje (zradu malh interaktivrih rste zadataka
! modula 73 nastavu. * Brza | jednostavna uporaba
Q Nije potrebns prijsva. © Mogute odmah koristits it dijeiti




Edukativne digitalne zajednice u Hrvatskoj

Loomen (CARNET) - sustav za upravljanje u¢enjem koji omogucuje nastavnicima otvaranje virtualnih ucionica,
dijeljenje materijala i interakciju s u¢enicima. https://loomen.carnet.hr/

Skole.hr: - informativni portal s vijestima iz $kolstva, nastavnim materijalima i e-teéajevima. https://www.skole.hr/
E-laboratorij - portal na kojem mozete pronadéi recenzije digitalnih alata. http://e-laboratorij.carnet.hr/

Sustav EMA - platforma za organizaciju i prijavu ha obrazovne aktivhosti namijenjena nastavnicima.
https://ema.carnet.hr/

Srce (MoD) - sustav za e-ucenje Sveucilisnog rac¢unskog centra (Srce) namijenjen visokom obrazovanju i edukaciji
nastavnika putem paketa kao §to je Digitalno obrazovanje: e-nastavnik.

https://mod.srcenr/  Loomen G5 4 @ i oo | s

Informatika 5.-8.r

E-kologii  Postavke  Sudionici  Ocjono  lviestaii  Vise v

Mirjana Lesi¢
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https://loomen.carnet.hr/
https://loomen.carnet.hr/
https://www.skole.hr/
https://www.skole.hr/
http://e-laboratorij.carnet.hr/
http://e-laboratorij.carnet.hr/
http://e-laboratorij.carnet.hr/
http://e-laboratorij.carnet.hr/
https://ema.carnet.hr/
https://ema.carnet.hr/
https://mod.srce.hr/
https://mod.srce.hr/

Europske platforme za medunarodnu suradnju

European School Education Platform (eTwinning) - najve¢a europska zajednica za skole. Omogucuje
nastavnicima i u¢enicima rad na zajednickim projektima.

Learning Corner - platforma Europske unije s interaktivnim materijalima i igrama za djecu od 5 do 18 godina,
prilagodenima za rad u razredu.

EPALE - visejezi¢na zajednica otvorenog pristupa namijenjena stru¢njacima u podrucju obrazovanja odraslih u
Europi.

- E:ir;;pska @ hrvatski n
Learning corner

- s

Transverzaine viettine u sbrazzvanju odraslin
oz ERASMUS
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https://school-education.ec.europa.eu/en/etwinning
https://school-education.ec.europa.eu/en/etwinning
https://school-education.ec.europa.eu/en/etwinning
https://school-education.ec.europa.eu/en/etwinning
https://learning-corner.learning.europa.eu/index_en
https://learning-corner.learning.europa.eu/index_en
https://learning-corner.learning.europa.eu/index_en
https://learning-corner.learning.europa.eu/index_en
https://epale.ec.europa.eu/hr
https://epale.ec.europa.eu/hr

Platforme za dijeljenje znanja i resursa

Khan Academy — obrazovna platforma za ucenje s video lekcijoma i viezbama uz alate za uditelje i
personalizirano uéenje https://www.khanacademuy.org/
Quizlet - sluzi za ucenje, ponavljanje i savladavanje nastavnog sadrzaja, izradu i koristenje digitalnih
obrazovnih kartica, igara i kvizova. https://quizlet.com/
Duolingo Community [ Forums — forum i zajednica za ucenje jezika uz medusobnu podrsku.
https://www.duolingo.com/guidelines
Stack Exchange— mreza specijaliziranih web stranica za pitanja i odgovore https://stackexchange.com/
Edutopia - blog i zajednica ucitelja s clancima, raspravama i praksama za poboljsanje nastave.
https://www.facebook.com/p/Edutopiahr-61556542314927/
TeachersPayTeachers
svjetsko internetsko trziste i zajednica namijenjena prosvjetnim djelatnicima
za kupnju, prodaju i dijeljenje originalnih obrazovnih resursa
https://www.teacherspayteachers.com/
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https://www.khanacademy.org/
https://www.khanacademy.org/
https://quizlet.com/
https://quizlet.com/
https://quizlet.com/
https://www.duolingo.com/guidelines
https://www.duolingo.com/guidelines
https://stackexchange.com/
https://stackexchange.com/
https://www.facebook.com/p/Edutopiahr-61556542314927/
https://www.facebook.com/p/Edutopiahr-61556542314927/
https://www.facebook.com/p/Edutopiahr-61556542314927/
https://www.facebook.com/p/Edutopiahr-61556542314927/
https://www.teacherspayteachers.com/
https://www.teacherspayteachers.com/
https://www.teacherspayteachers.com/

Platforme za suradnju i projektno uc¢enje

Padlet - digitalna “plo¢a” za zajednicko stvaranje i dijeljenje ideja

Flip (Flipgrid) —microsoftova platforma za ucenje temeljena na kratkim videozapisima. Omogucuje
nastavnicima postavljanje pitanjai ogovaranje videozapisima

Peergrade - online platforma za edukaciju koja omoguéuje anonimno ocjenjivanje i davanje povratnih
informacija o radovima kolega za medusobno recenziranje radova ucenika i poticanje aktivnog ucenja.

What is peer grading?

g . & £ Fiipgrid

Students hand in They give They give feedback on The teacher gets ar
their work anonymous feedback the feedback

it's a starry night
Make something stellar.
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https://padlet.com/
https://padlet.com/
https://myflipgridapp.com/
https://myflipgridapp.com/
https://www.peergrade.space/
https://www.peergrade.space/

Digitalni alati za prikupljanje izravnih i anonimnih
povratnih informacija

Google Forms / Microsoft Forms — alat za izradu anketa i upitnika

Mentimeter - alat za interakciju u stvarnom vremenu koji omogucéuju anonimne ankete, kvizove i postavljanje pitanja
tijekom predavanja https://www.mentimeter.com/

Slido — alat za interakciju uzivo, omogucuje postavljanje pitanja, anketa, kvizova https://www.slido.com/

Peergrade - platforma koja olaksava anonimno medusobno ocjenjivanje https://hundred.org/en/innovations/peergrade
Vevox - specijaliziran za live ankete i anonimna Q&A sucelja https://www.vevox.com/

Moodle nudi ugradene alate za anonimno ocjenjivanje https://moodle.org/
-

Google Forms | Mentimeter Slido

Interaktivne prezentacije Ankete i pitanja uzivo

Ankete i upitnici

Peergrade

Povratne informacije

Moodle

Ankete i glasanja Online obrazovanje
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Savjeti za odrzavanje on line zajednica

Prisutnost i podrska nastavnika- uloga nastavnika se mijenja iz predavaca u mentora i moderatora
zajednice.

Redovita povratna informacija-brziii konstruktivne odgovori klju¢ni su za odrzavanje motivacije
ucenika.

Radno vrijeme - odredite vrijeme za on line konzultacije, najavite u koje vrijeme tijekom dana ¢ete
odgovarati na poruke, slati povratne informacije ili uzivo dostupni.

Socijalna prisutnost- povremeno podijelite neformalne sadrzaje ili anegdote kako biste humanizirali
online okruzenje i izgradili povjerenje.

Poticanje interakcije i suradnje — naglasiti da sama prijava prisustva putem like-a ili recenice “Procitao
sam poruku” ne znaci da ucenik aktivno sudjeluje u nastavi

Grupni projekti -dizajnirajte zadatke koji zahtijevaju suradnju ucenika (npr. zajednic¢ka izrada
prezentacija ili rjeSavanje problemskih zadataka).

Vrs$njacko ucenje- potaknuti u¢enike da komentiraju radove jedni drugih ili da odgovaraju na pitanja.




Upravljajte kolicinom digitalnih alata, kolicinom sadrzaja i
aktivhosti. Nastojte izbje¢i monotoniju i koristenje istog hacina rada
kroz dulje vrijeme.

Pristupacnost - osigurajte materijale prilagodeni razlic¢itim
potrebama, koristite raznolike sadrzajae (video zapise, podkasteii sl.)
Visestruki kanali interakcije - ponudite moguénost sudjelovanja
putem teksta, glasaili videa.

Prilagodba i organizacija sadriaja - prilagoditi sadrzaj online
izvodenju, neki alati i metode prikladniji su za odredenu vrstu ishoda i
poticanje aktivnosti ucenika.

Koristite obrazovne sadrzaje koji su primjenjivi za vas predmet.

Prikazati,, Dobar primjer ,,u uvodenje novog gradiva putem videokonferencije nakon koje ucenici
samostalno vjezbaju u vrijeme kad njima odgovara.

Nakon provedenog ispita znanja u videokonferenciji s ucenicima analizirajte rezultate.
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Problemi u on line zajednicama,
privatnim kanalima

U on line komunikaciji poneki roditelji i u¢enici smatraju ako su prijatelji s uciteljima na drustvenim
mrezama ili komuniciraju on line, da je tako i u stvarnom zivotu te postaju previse opusteni ili narusavaju
profesionalne granice.

U on line komunikaciji ponekad dolazi do sljedecih problema:

Ocekivanje stalne dostupnosti - roditelji i uenici oc¢ekuju odgovore odmah, ¢ak i vikendom ili kasno
navecer.

Gubitak autoriteta - prevelika neformalnost moze otezati ucitelju zadrzavanje profesionalne distance
u ucionici.

Subjektivnost - prijateljski odnos moze stvoriti dojom povlastenog tretmana odredenog ucenika.
Zadiranje u privatnost - ucitelji gube svoj privatni prostor jer roditelji dobivaju uvid u njihov osobni
zivotizvan skole.

Strucnjaci stoga preporucuju koristenje iskljucivo sluzbenih kanala (e-Dnevnik, sluzbeni mail, platforme
poput Teamsa) kako bi se ocuvao profesionalniintegritet obje strane.




Zakljucak

Digitalne zajednice imaju veliki utjecaj u obrazovanju i sve vise oblikuju obrazovnu buduénost.
Ucitelj u tom procesu ima klju¢nu ulogu kao mentor, organizator i podrska ucenicima. Mora se
kontinuirano usavrsavatii prilagoditi novim tehnologijama .
Zbog svoje fleksibilnostii dostupnosti smatraju se budué¢noséu obrazovanja, predstavljaju vazan korak u
razvoju suvremenog obrazovanja.
Omogucuju povezivanje s ljudima iz razlicitih dijelova svijeta, Cime se Sire vidici i razvija globalna svijest.
Digitalne zajednice poticu razvoj vaznih vjestina za 21. stoljece:
o  digitalnu pismenost
O kriticko razmisljanje
0 komunikacijske vjestine i sposobnost suradnje
koje mogu znacajno poboljsati kvalitetu ucenja i
pripremiti ucenike za svijet koji se heprestano mijenja.
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